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Sammanfattning

For 24 ar sedan arrangerades den forsta Medeltidsveckan pa Gotland. Med en borjan som en tredagarsfest
for Gotlanningarna sjélva, har den idag vuxit och blivit ett atta dagar langt evenemang som lockar tusentals
turister. Under vecka 32 varje ar samlas Medeltidentusiaster inom bland annat musik, teater och hantverk.
Medeltidsveckan bestar av manga programpunkter for att namna nagra: medeltida marknad, tornerspel,
forelasningar, kurser och géstabud.

Pa uppdrag av Gotlands Turistforening genomforde Turismens Utredningsinstitut en undersokning bland
besckarna till Medeltidsveckan. Data baseras pa 331 personliga intervjuer som genomférdes pa plats i Vishy
9-12 augusti.

Medeltidsveckan lockade en relativt ung publik och snittaldern uppgick till 33 ar. Tre av fyra bescékare var
bosatta utanfér Gotland och de flesta turister kom fran féljande lan: Stockholm, Vastra Gétaland, Uppsala,
11 procent av turisterna var utlandska. De allra flesta turister som bestkte Medeltidsveckan Gvernattade och
bodde framst i hyrd stuga/lagenhet samt pa campingplats. | genomsnitt konsumerade varie tillrest besokare
varor och tjanster for 1 008 kr per dygn, tillsammans uppgick vérdet av besdkarnas konsumtion till 184 mkr.

Tre fiardedelar hade besokt Medeltidsveckan tidigare och majoriteten av arets besokare tror att de kommer
att besoka Medeltidsveckan &ven i framtiden. Medeltidsveckan fick i genomsnitt hdga betygsomdomen av
besckarna, helhetsomdomet var 5,7 pa en sjugradig skala.
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1= Marknaden inkl. Paviljongsplan
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somraden *

3

Innerstan
Stora Torget
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————— Jungfruresan

——— Valdemars intag
® Parkering

Tornerspelsplats
och marknadsplats

Almedalen

Bistra Haren

Clematiskrogen Strandgatan 20

DBW:s Botaniska Tradgard

Domkyrkan S:ta Maria, V Kyrkogatan, Visby
Gotlands Fornsal, Strandgatan 12-14
Gotlandsanget, marknadsplats

Hatttorget, marknadsplatsen

Helge Ands ruin, Norra Kyrkogatan
Jungfrutornet
Kapitelhuset/Kapitelhusgarden, S:t Drottensgatan 8
Katolska kyrkan, 5:t Hansgatan 60
Kruttornet

Kampar i Nordergravar

Medeltidsveckans infobod, Gotlandsanget
Medeltidsveckans marknad

Osterport

17.
18,

19.

21.
22,
23.
24,
25.

28.
29,

3.

Wisty Hervsbad

Ostersjon

Paviljongsplan, marknadsplats

S:t Clemens ruin, Tranhusgatan/S:t Cl
S:t Drottens ruin, S:t Hansgatan -
5:t Hans ruin och cafe, S:it Pers ruin

S:ta Karin/Katarina ruin, Stora Torget

St Lars ruin, S:it Hansgatan

5:t Nicolai ruin, 5:t Nikolaigatan

Sensus, S:ita Maria Tradgard, N Kyrkogatan 1
Stora Torget

Strandscenen

Saderport

Stdertorg

Tomerspelsplatsen, Strandgardet
Turistbyran, Skeppsbron 4-6

Tamkager, Styringheim 600 m

norrut pa vag 149
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Syftet med undersékningen var att kartlagga besokarna pa Medeltidsveckan samt att
berékna evenemangets turistekonomiska omsattning.

Metod

* Personliga intervjuer bland bestkare 9-12 augusti
« Totalt antal genomforda intervjuer/urval: 331
» Svarsfrekvens for undersokningen var 79 procent.

Besokarna pa evenemanget valdes ut slumpmaéssigt pa fyra olika
evenemangsomraden: Marknaden, Strandpromenaden, Stora Torget och
Innerstan. Detta innebér att alla besokare pa respektive omrade hade lika stor
sannolikhet att bli intervjuade de dagar intervjuer genomférdes pa respektive
omrade. Besokarna intervjuades pa plats under pagaende evenemang utifran ett
strukturerat frageformular, en enkét. Personer som blev tillfragade att besvara
fragorna men som avhojde medverkan kallas véagrare. Dessa dokumenterades
och redovisas i rapportens bortfallsanalys. >
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Antalet végrare i undersokningen var fa (88 st.), vilket o
medforde en hog svarsfrekvens fér denna typ av Demografi for vagrama

undersokningsmetod. Vardena pa de demografiska Turistandel: 74 procent

variablerna bland vagrarna speglar motsvarande
vérden pa respondenterna i urvalet. Darmed kan vi dra | Andelman: 57 procent

slutsatsen att vagrarna inte skiljer sig fran de som Andel kvinnor: 43 procent

svarat. Bland respondenterna i urvalet var andelen
kvinnor 47 procent och andelen man 53 och Medeldlder: 41 &r

medelaldern 36 ar.
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Nedan redogérs for nagra centrala begrepp i undersokningen.

Evenemanget. Med evenemanget avses Medeltidsveckan i Vishy. Det forekom en rad
aktiviteter och arrangemang pa 6vriga Gotland, dessa ingar e i denna undersokning.

Evenemangsomrade. Med evenemangsomrade avses Marknaden, Strandpromenaden,
Stora Torget och Innerstan. Se karta sid.2

Besokare medeltidsveckan. Med bescokare pa evenemanget avses de personer som
bevistade nagot eller nagra av evenemangsomradena som namnts ovan. Saledes ingar inte
besOkare som endast bestkte medeltidsveckans program utanfér Vishy. For att uppskatta det
totala antalet besokare pa evenemangsomradet utgick Turismens Utredningsinstitut fran
befintlig statistik 6ver salda entrébiljetter till Tornerspelen* samt inkvarteringsstatistik fran
SCB. Antalet unika besokare pa medeltidsveckan i Vishy var ca 40 000 personer**,

Besok. Eftersom evenemangsomradena gick att beséka under atta dagar innebar det att en
och samma person hade mdjlighet att gora flera besok pa evenemanget. Detta innebéar att
antalet totala besok pa evenemangsomradena Gverskrider antalet unika besokare. Totala
antalet besok under Medeltidsveckan beraknas uppga till ca 200 000 besok**,

Turist. Det finns en mangd olika definitioner av vad som &r en turist. | denna undersokning
betraktas personer boende utanfor Gotlands [an som turister. Nar begreppet turist anvands i
fortsattningen asyftas personer som bor permanent utanfor Gotlands 1an men som bevistat
evenemanget under Medeltidsveckan. 7

*Kélla: organisationen for Medeltidsveckan **Turismens Utredningsinstituts berakning
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Konsfordelning Aldersfordelning
35%
30% -
250 A 24%

Genomsnittlig alder pa

besdkarna

33ar

0-124ar 13-17 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65ar
och
uppat
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Antal personer i resesallskapet
60%

40%

40% Medelvarde 2,1 personer

20% -

1 2 3 4 5 6 eller flera
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Turistandel

Gotlan-
ningar
26%

Turister
74%

10



I
% '
TURISMENS

UTREDNINGS
INSTITUT

Turisternas hemvist

STOCKHOLM
VASTRA GOTALAND
UTOM SVERIGE
UPPSALA

SKANE
SODERMANLAND
OSTERGOTLAND
KALMAR
VASTMANLAND
DALARNA
GAVLEBORG
JONKOPING
VASTERBOTTEN

OVRIGA LAN

6%0
5%
5%
4%

4%

5%

11%

B Svenska turister
[0 Utlandska turister

36%

0%

20%

40%
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Italien
Ungern

USA
Danmark

Tyskland

Osterike

Estland

Norge

Finland
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40%

30%

20%

10%

0%

Beslutstillfalle

34%

Senaste  1-3 1-3 4-6 7-11 1-2ar  >2ar  vetej
veckan veckor manader méanader méanader sedan sedan
sedan sedan sedan  sedan
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Besbksdagar
Antal besoksdagar
80 72 75
68 69 1 9%
60 - 2 10 %
3 13 %
% 40 - 4 7%
5 10 %
20 A 6 8 %
7 15 %
0 - 8 28 %
son.5e man.be tis.7e ons.8e tors.9e fre.10e lor.1le son.12e
august 2007 Medelvarde 5,2
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Antal ar som man tidigare hade bestkt evenemanget

Besokt evenemanget tidigare ar?

60%

50%

40%

20%
Medianvarde

0%

1-5ggr 6-10ggr  11-159gr 16-20ggr 21 ggr-
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' Eventuell framtida besok
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INSTITUT Skala 1-5: 1= Inte alls troligt, 5= Mycket troligt

I Totalt O Gotlanningar O Turister

80 - 75
65 63
60 -
% 40 -
20 - 13 1413
N
O‘ 1
1 5 vet

ej 16
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Egen k&nnedom
Slakt/vVanner

Internet

Tidning/tidsskrift

Spontant besdk, ingen info.
Researrangor

Medlemskap i féreningar
Turistbyra

Broschyr

annat

469

0%

20%

40%

17
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Skala 1-7: 1= Mycket daligt, 7= Mycket bra
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Aspekt

Helhetsintryck Gotland som
evenemangsdestination

Helhetsintryck Medeltidsveckan

Programinnehall under veckan

Tillganglighet/transport

Servicelbekvamligheter

Informationen som gatt ut om
Medeltidsveckan

Medelbetyg

Samtliga Gotléanningar Turister
6,4 6,3 6,4
5,7 50 59
5,6 5,4 5,6
55 5,3 5,6
51 4.8 5,2
5,0 5,0 5,0
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detaljerad

Helhetsintryck av Gotland som

evenemangsdestination
80% -

60% 59%

40% A

20% - 11%

0% 1% 1% 3%

0% T T T

vet
ej

Programinnehallet
80% -

60% -

40% -
25% 24%
20% o 1%
b -

50 6%

0% 1%

0% -
vet
ej

80%

60%

40%

20%

0%

80%

60%

40%

20%

0%

U Betygssattning Medeltidsveckan

Helhetsintryck Medeltidsveckan

7 31%
23%

31%

1% 2% 3% °% 4%

1 2 3 4 5 6

7 vet
ej

Information om Medeltidsveckan

1995 23% 20%
- 13% 12%

20 5% 6%

1 2 3 4 5 6 7 vetyg

€



U Betygssattning Medeltidsveckan

TURISMENS

UTRETes detaljerad forts.

Tillganglighet/Transport Service och bekvamligheter
0f -
80% 80% -
60% - 60% A
40% -
’ 24% 25% 40% - .
19% on 25%
20% - o 16% 0% 1A% 21% 18%
2%2%3%..... 02%4%8% 8%
0% - 0% -
12 3 4 5 6 7 wt 1 2 3 4 5 6 7 vet
ej ej
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40%
37%
30% A
20% -

13% 13%

10%

0%
Q Q& & Q > Q - D
& F & & F & IR
S O N N\ & & S
O NS
) Q . %QQ, >
S
S
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' Intresse for att delta pa aktiviteter
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marknaden 94
teaterforestallning
annat
k t
onset eld show
tornerspel improvisationsteater
% bagskytte
forelasning/kurser
gycklarna
intaget inget
gastabudet domkyrka/kyrkospel
dans i Alimedalen
stadsvandring
fornsalen
annat krogar

100
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.0 Turisternas skal till vistelsen pa
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e Gotland

Besoka

o 0
slakt/ivanner 4% Annat 3%

Affarsresa 3%

Semester 23%

Medeltidsveckan,
arbete 3%

Medeltidsveckan,
askadare 64%

23
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Dagar Natter

6,7 dagar 5,7 nétter

fri camping  hotell

2% 9%
vandrarhem Antal natter  Procent
hyrd 6%

stuga/lght 1%
32%

3%

9%
6%
10%
12%
18%
25%
8 10%

9 eller fler 6%

Org.camping
21%

slaktvanner
7%

annat
9% egen
stuga/lgh
4 %

~N|o|lo | Bl |IN|IFL|O
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INSTITUT tl I I G Otl an d Skala 1-5: 1= Inte alls troligt, 5= Mycket troligt

Besoka Gotland igen?
100%

Har du varit pa Gotland tidigare?

89%

80%

nejl7%

60% -

40% A

20% -

6%

0% -
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INSTITUT Genomsnittlig konsumtion per
. person och dygn
Entreer Bensin .
Medeltids— 305 . OVMOt Logi 181 kr

4% _ .
veckan 6% Logi Restaurang/café 199 kr

18%

Ovr. Entréer Noje & Uteliv 109 kr

o Shopping 270 kr

Livsmedel Livsmedel 78 kr

o Lokaltransporter 12 kr

\ Entréer Medeltidsveckan 64 kr

Restaurang Entreer/biljetter 28 kr

20% Bensin 28 kr

Shopping \ NGje/Uteliv Ovrigt 39 kr

20% Lokala 11% Konsumtion per person 1008 kr
transporter och dygn

1%
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Turistekonomisk omsattning

turisternas konsumtion

Den turistekonomiska omsattningen omfattar vardet av turisternas konsumtion under sin
vistelse pa Gotland.  Omsattningens storlek bestdms av antal turister, deras
dygnskonsumtion samt deras vistelselangd pa Gotland. Omséttningen inkluderar bara
den konsumtion som sker pa Gotland. Kostnader for resor till/fran destinationen ingar
saledes inte.

Tva turistekonomiska omséttningar har beraknats, generell och specifik omséttning. |
den generella omsattningen ingar samtliga tillresta besékares konsumtion medan den
specifika omsattningen omfattar de besdkare som angivit Medeltidsveckan och arbete
med Medeltidsveckan som det huvudsakliga skalet till vistelsen pa destinationen.

Vi vill papeka att det ofta uppstar saval for- som eftereffekter i samband med stora
evenemang. Omsattningar fran sadana aktiveter, t. ex planeringsmoten med arrangorer
och media och uppfdliningsmoéten, har inte tagits hénsyn till vid var berdkning av
turistekonomisk omséttning.

27



v i Generell
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=gme TUristekonomisk omsattning

Faktorer som paverkar den

turistekonomiska omsattningen

under hela vistelsen pa Gotland

Totalt antal besdkare Medeltidsveckan* Ca 40000
Turistandel pa Medeltidsveckan 74 %
Turisternas genomsnittliga konsumtion

g J 6 226 kr

Generell
turistekonomisk
omsattning

184 000 000 kr

Exportandel

Exportandel turister Medeltidsveckan

11%

*Turismens Utredningsinstituts berékning

Varav export
20 000 000 kr
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=gme TUristekonomisk omsattning

Faktorer som paverkar den specifika

turistekonomiska omsattningen

anledning till vistelsen

Totalt antal besokare Medeltidsveckan* ca 40 000
Turistandel pa Medeltidsveckan 74 %
Turisternas genomsnittliga konsumtion

: He 6 226 kr
under hela vistelsen pa Gotland
Andel medeltidsveckan som primar 67 %

Specifik
turistekonomisk
omsattning

124 000 000 kr

Exportandel

Exportandel besokare Medeltidsveckan med
evenemanget som primér anledning

6%

*Turismens Utredningsinstituts berakning

Varav export
7 000 000 kr

29
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